TAMs uppforandekod

For att skapa levande, lockande platser mdste man vara mer trddgdardsmdstare dn ingenjor. Tdanka

och arbeta i helheter, inte enheter. Arbeta for glidje, med glddje pa ett ansvarsfullt sdtt - for oss,

sambhdillet och miljon. Det dr det som gor att vi vill jobba pa TAM, att vara partners vill jobba med oss

och sa vi 6kar vardet pd vara kunders investeringar.

Vi pd TAM har tillsammans tagit fram den hdr uppforandekodent for att tydliggora vilka vi dr och

hur alla som arbetar i TAMs namn (medarbetare och affdrspartners) ska agera. Var och en av oss

ansvarar for att upprdtthalla TAMs integritet och anseende. Ddrfor dr vi alla personligt ansvariga

for att ldsa, forstd och handla i enlighet med koden.

Stina Oja, VD

ARBETSMILJO/MEDARBETARE

Vi brinner for att hjalpa vara kunder. Darfor ser vi till att ha de kvalifikationer och den
kompetens som behovs. Vi delar med oss av relevant kunskap och erfarenhet inom vara team
och 6ver hela bolaget. Vi kdnner dgarskap och tar personligt ansvar om vi behover hjalp. Det ar
okej att misslyckas i jobbet ibland, med hjalp av uppmuntrande chefer och bra forutsattningar
for samarbete 16ser vi dven svara situationer pé bésta sitt.

Vi samarbetar, sitter laget fore jaget och behandlar varandra med respekt. Vi ar empatiska och
lyhorda gentemot varandra. Vi accepterar inte skitsnack eller mobbning eftersom det paverkar
béde enskilda manniskor och hela arbetsplatsen negativt.

Vi ser till att alla medarbetare, oavsett bakgrund och forutsattningar, far mojligheter att
forverkliga sina idéer och hjidlpa TAM att na framgéng. Vi dr 6vertygade om att méngfald och
inkludering ger 6kad innovationskraft, battre beslutsfattande, lonsamhet och attraktivitet. Vi
tolererar ingen diskriminering avseende kon, etnisk tillhorighet, religion, funktionsnedsattning,
sexuell laggning, alder eller andra diskrimineringsgrunder.

Vi arbetar systematiskt for en sdker och hilsosam arbetsplats som hjélper vira medarbetare att
ha en bra balans mellan jobb och privatliv och leverera framgangsrika och hallbara resultat.

KVALITET

1.

Vi fortsitter att vara ledande inom vér bransch genom att stdndigt utmana oss och utveckla
véra arbetssitt, erbjudanden och relationer.
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2.

3.

4.

MILJO

Vi arbetar for att varje uppdrag ska bli en god referens for framtida affarer. Genom att sitta
kunden i fokus och hjilpa till att tydliggora varje enskilt behov sékerstéller vi att kunden far vad
den behover.

Vi foljer alltid upp vér leverans for att sdkerstilla att kunden &ar n6jd och forbattrar standigt
vara arbetssatt for att méta kundens och samhillets foranderliga behov.

Vi skapar varden och 6vertraffar vara kunders forvintningar genom nytéankande, kreativitet,
var erfarenhet av fastighets- och stadsutveckling, analysformaga samt vart langsiktiga
perspektiv och engagemang for en plats.

Man kan inte gora affarer pa en dod planet. Vi tar hotet mot klimatet och den biologiska
mangfalden pa allvar och arbetar for att minska miljoavtrycket fran var vardekedja och skapa
ett positivt fotavtryck nar s ar mojligt.

Vi tillampar en forsiktighetsprincip till &mnen, processer och aktiviteter som har en
miljopaverkan.

Vi ska sa langt det dr mojligt anvidnda transporter med 1ag miljopaverkan vid tjansteresor.

Vi ska sténdigt arbeta for att forbéttra oss och bidra till en 1angsiktig héllbar utveckling. Vi
stodjer och uppmuntrar anvindning och utveckling av miljovanlig teknik, produkter och
tjanster och bidrar till en hallbar utveckling.

ANSVARSFULLA AFFARER

Aven om TAM alltid kommer att konkurrera aktivt om ny affirsverksamhet, ska var verksamhet
alltid bedrivas enligt god affarssed, framja fri konkurrens och hélla en hog etisk standard sa att
var arlighet eller objektivitet aldrig ifragasitts.

Vi motverkar korruption i alla former och tolererar inte mutor, bestickning eller otillborliga
forméner i var verksamhet. Vi forstér att en branschovergripande praxis inte kan ses som ett
underforstatt godkdnnande.

TAM ir politiskt neutralt och gor inga betalningar eller donationer av ngot slag till politiska
partier, kandidater eller deras ombud. Aven om TAM inte deltar direkt i partipolitiken kan vi
delta i politiska debatter som &r av legitima intressen for vr verksamhet, vara medarbetare och
de samhillen dar vi verkar.

Vi vill att alla de varor och tjanster som vi koper in ar producerade under héllbara och
ansvarsfulla férhallanden. Vi stéller motsvarande krav pa vara leverantorer, vilket innebar att
leverantoren ska respektera denna kod samt Fastighetsbranschens uppférandekod for

leverantorer som vi star bakom. Den innehaller bland annat skrivelser géllande
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fackforeningsfrihet, lagstadgad ledighet, en sidker arbetsmiljo, svartarbete, tvingsarbete och
barnarbete. Vi forvintar oss att vira leverantorer gor sitt yttersta for att uppna kraven inom
den egna organisationen och att de arbetar aktivt for att den efterlevs hos anlitade
underleverantorer.

5. Vistodjer och respekterar manskliga rattigheter samt ILO:s kdarnkonventioner. Vi undviker att
direkt eller indirekt paverka de manskliga rattigheterna negativt nar vi gor affarer, och atgiardar
detta om det skulle intraffa.

EFTERLEVNAD

1. Viar alla personligt ansvariga for att lisa, forsta och handla i enlighet med koden.
Overtridelser av koden kan leda till disciplinira &tgirder inklusive uppsigning.

2. Chefer med personal- och eller projektansvar har ansvar att kommunicera och agera enligt
koden. Detta innebér bland annat att foregd med gott exempel och att se till att medarbetare far
den information som kravs. Chefer ska ocksa vara tillgingliga om en medarbetare kdnner sig
osaker pé hur hen ska agera eller vill anmila en 6vertradelse.

3. Viuppmuntrar en 6ppen och arlig kultur dar alla medarbetare kan anmaila misstankta
overtriadelser av koden eller gillande lag i god tro. Medarbetare kan alltid ta upp problemet
med sin narmaste chef eller vd.

4. TAM ar vad vi gemensamt gor det till. Vi uppratthaller TAMs integritet och anseende och gor
fantastiska saker tillsammans.
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